
１１月１１日は、「いい介護の日」 

介護・認知症 無料 

なんでも 電話相談
 

特養ホーム待機者 52 万人、「老々介護」が 5 割を越え、深刻な家族

負担。高すぎる保険料・利用料。認知症に関わる不安。介護の現場で働

く人の賃金が、一般の労働者より1ヵ月9万円も低く、人手不足は深刻。

劣悪な労働環境・・・・。 

１５年目を迎えた介護保険、介護の現場には問題が山積みです。そん

な現場の問題解決のために「いい介護の日」の 11 月 11 日に、「介護・

認知症なんでも電話相談」を行います。介護にかかわる要望や疑問、ど

んなことでも結構です。 

介護現場で働くベテラン、介護労働の専門家、認知症相談の専門家

が参加して、ご相談にお答えします。お気軽にお電話ください！ 

 

と き  2015 年11 月 11 日（水）10 時～18 時 

 

☎0120-778-117 
 

介護する人もされる人もみんな笑顔に北海道連絡会 

お問い合わせは 北海道社保協 011-758-2648 


